Kommunikation in der ESK

Philosophie der Schule

Die Europdische Schule Karlsruhe strebt eine enge Partnerschaft mit allen Mitgliedern der
Schulgemeinschaft an und bietet dabei einen hohen Bildungsstandard.

Kommunikation und Transparenz sind Grundséatze unseres Schulethos.

Bei Unstimmigkeiten ist es entscheidend, dass ein konstruktiver Dialog die Klarung von

Fragen erleichtert und die Zufriedenheit unserer Schiler, Eltern und/ oder Mitarbeiter wieder

herstellt.
Unsere Aufgabe ist es, eine tolerante und respektvolle Atmosphéare zu gewahrleisten, in der
Verschiedenheit als einer unserer wertvollsten Werte anerkannt wird.

Woher erhalten Sie allgemeine Informationen der Schule?

Webseiten: www.eskar.org
E-mail: info@eskar.org
Schilerzeitung EUROJUNIOR
Informationsschreiben
Webseite der Elternvereinigung

Wie nehmen Sie Kontakt zu den Lehrerinnen und Lehrern auf?

Elternabende (2mal im Jahr, von der Schule organisiert)

Einzelgesprache wahrend der Sprechstunde der Lehrer (nach Vereinbarung)
Per Email oder Brief

Termine inner- und aulRerhalb der Unterrichtszeit nach Vereinbarung

Wie nehmen Sie Kontakt zur Direktorin KG/GS auf?

Elternabende

Gesprachstermine nach Vereinbarung (Bitte Termine mit der Sekretérin vereinbaren
Tel. 0721 6890015 , georgette.marmillot@eursc.org )

Email: dana.pavlicikova@eursc.org

Per Brief



http://www.eskar.org/
mailto:info@eskar.org
mailto:georgette.marmillot@eursc.org
mailto:dana.pavlicikova@eursc.org

Problemldsung
Mitglieder der Schulgemeinschaft kdnnen und sollen konstruktiv Kritik auern.
Die Europaische Schule Karlsruhe verpflichtet sich alle Probleme sorgfaltig zu prifen.

Bitte halten Sie sich an folgende VVorgehensweise:

Kontaktieren Sie den betreffenden Lehrer und teilen Sie ihm Ihr Anliegen mit.
Streben Sie gemeinsam konstruktive und erreichbare Ldsungen an.

Seien Sie sich im klaren, dass es einige Zeit dauern konnte, bis eingeleitete
Malnahmen greifen.

Sollte sich keine befriedigende Lésung finden, nehmen Sie Kontakt mit der Direktorin
des Kindergartens und der Grundschule auf.

Die Europdische Schule wird anonymen Beschwerden nicht nachgehen.

Die Europdische Schule wird einer Beschwerde nur nachgehen, wenn diese auf konstruktive
Weise vorgelegt wird.

Diejenige Person Uber die eine Beschwerde eingereicht wird, wird umgehend dartiber
informiert.

Dana Pavlicikova
Stellvertretende Direktorin
KG / GS ESK



